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Białystok,  25.03.2019 r.


Wszyscy uczestnicy
 

postępowania przetargowego
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na: „OBJĘCIE NADZOREM AUTORSKIM I SERWISEM OPROGRAMOWANIA” (nr sprawy 1/2019)
Działając na podstawie art. 38 ust.2 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z późn. zm.), zawiadamia się, że wpłynął wniosek o wyjaśnienie SIWZ w/w postępowania dotyczący następujących wątpliwości:

Dotyczy: Załącznik-nr-5-opis-przedmiotu-zamówienia - III. Sposób realizacji usług serwisowych medycznych systemów informatycznych – InfoMedica/AMMS – pkt. 12 - Gwarantowany czas realizacji (czas rozumiany, jako maksymalny przedział czasu, w którym Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zgłoszoną przez Zamawiającego modyfikację, jaki mija od momentu zarejestrowania lub potwierdzenia zgłoszenia przez Wykonawcę) modyfikacji:

a) 21 dni roboczych - dla systemów informatycznych: InfoMedica/AMMS

Pytanie: Czy pod pojęciem modyfikacji Zamawiający rozumie działania serwisowe zmierzające do modyfikujące konfiguracji systemu?

Odpowiedź: Tak.
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